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In Tréagerschaft der Lebenshilfe e.V. RV Oschatz befindet sich die WfbM Oschatz, eine
anerkannte Werkstatt fiir behinderte Menschen entsprechend § 219 SGB IX. Von uns
erbrachte Leistungen im Produktions- und Dienstleistungsbereich werden durch Menschen
mit einer Behinderung erbracht

Die Auftraggeber sind berechtigt, entsprechend § 223 SGB IX 50 Prozent des auf die
Arbeitsleistung entfallenden Rechnungsbetrags auf die zu zahlende Ausgleichsabgabe
(§ 160 SGB IX) anzurechnen.

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéfts- und Lieferbedingungen der WfbM Oschatz
gelten fir alle gegenwértigen und zukdinftigen von uns abgegebenen Angebote und mit uns
geschlossenen Vertréage. Soweit unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen Regelungen
betreffen, die den allgemeinen Geschéftsbedingungen des Kunden entgegenstehen, sind
hierzu gesonderte Vereinbarungen zu treffen. Sondervereinbarungen sind nur giiltig, wenn
sie von uns schriftlich bestétigt werden.

A. Vertragsabschluss

1.

Die Angebote der WfbM sind freibleibend. Bestellungen und Auftrage von Kunden sind fur
die WfbM nur verbindlich, soweit eine schriftliche Auftragsbestétigung vorliegt oder dem
Auftrag durch Erfillung nachgekommen wird.

2.

Die Preise gelten entsprechend des abgegebenen Angebots oder den aktuell gultigen
Preislisten der einzelnen Abteilungen der WfbM Oschatz. Liegen zwischen Bestellung und
vereinbarten/ tatsachlichen Lieferdatum mehr als sechs Monate, gelten die zur Zeit der
Lieferung oder Bereitstellung gtltigen Preise.

Andert sich nach Vertragsabschluss die prozentuale Héhe der Mehrwertsteuer, so andern
sich die vereinbarten Bruttopreise dementsprechend.

B. Lieferungsbedingungen

Soweit mit dem Auftraggeber keine anderen Vereinbarungen getroffen wurden, gilt die
Lieferung ab der Werkstatt fir behinderte Menschen. Mit dem Versand ab der WfbM Oschatz
geht die Gefahr auf den Kunden tber.
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Soweit eine Abnahme vereinbart wurde und zu erfolgen hat, ist diese fur den
Gefahrentubergang mafigebend.

Verladung und Versand erfolgen auf Gefahr des Auftraggebers.

Kundenwinsche hinsichtlich Lieferart werden nach Méglichkeit berlicksichtigt, daraus
resultierende Mehrkosten, auch bei vereinbarten frachtfreien Lieferungen, gehen zu Lasten
des Kunden.

Bei vor Ort zu erbringenden Dienstleistungen beim Kunden gilt genannte Regelung nicht.

Kommt der Kunde mit der Zahlung von Abschlags-/Teil- oder Schlussrechnungen in
Rickstand, ist die WfbM zur Verweigerung ihrer eigenen Leistungen berechtigt.

Werden beim Kunden vertraglich vereinbarte Arbeiten am Ort des Auftraggebers
vorgenommen, hat dieser alle technischen und sicherheitstechnischen Voraussetzungen zu
schaffen, damit die Arbeiten stérungsfrei vorgenommen werden kénnen.

Werden trotz Aufforderung die Voraussetzungen nicht geschaffen, ist die WfbM Oschatz
berechtigt, nach entsprechenden Anktndigungen, die Vorkehrungen an seiner Stelle auf
dessen Kosten vorzunehmen.

Mit Absendung der Auftragsbestatigung durch die WfbM Oschatz beginnt die vereinbarte
Lieferfrist, jedoch erst wenn der Kunde in seiner Bringe-Pflicht stehende Unterlagen, wie
Genehmigungen, Freigaben sowie bereitzustellende Materialien beigebracht hat.

Die Lieferfrist gilt als eingehalten, wenn mit Ablauf des Lieferdatums das Produkt die WfbM
verlassen hat.

Eine Verlangerung der Lieferfrist gilt als angemessen, wenn die WfbM die Uberschreitung
nicht zu vertreten hat.

Lasst sich in derartigen Fallen nicht absehen, dass die WfbM in einer angemessenen Frist,
spatestens innerhalb von drei Monaten, den Auftrag erfullen kann, sind beide
Vertragsparteien berechtigt von getroffenen Vereinbarungen/ Vertragen zuriickzutreten.

Teillieferungen sind zulassig, soweit diese fir den Kunden zumutbar sind.

C. Hohere Gewalt

Bei hoherer Gewalt oder Stérungen im Betriebsablauf, die von der WfbM nicht zu
verantworten sind, kann die Lieferfrist verlangert werden.

Wird die Lieferung unmdéglich, ist der Rucktritt vom Vertrag moglich.

Dem Auftraggeber stehen in diesem Fall keine Schadenersatzanspriiche zu.
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D. Lagerungsbhedingungen

Bei Moglichkeiten auf dem Betriebsgelande und zur Absicherung eines reibungslosen
Ablaufs des Auftrags ist die WfbM Oschatz auf Wunsch der Kunden bereit, entsprechende
Materialien und Rohstoffe einzulagern, dies geschieht jedoch ausschlieBlich auf eigene
Gefahr des Kunden.

Bei langerfristigen Einlagerungen, ohne regelmaBige Abrufe von Lieferungen, behalt sich die
WfbM die Berechnung von Lagergebiihren vor.

Materialien von Kunden, welche nicht innerhalb von sechs Monaten nach Lieferfrist wieder
abgeholt werden, berechtigt die WfbM Oschatz zu deren Verwertung.

E. Zahlungsbhedingungen

Rechnungsbetréage sind zu dem auf der Rechnung stehenden Falligkeitstag ohne Abzug zu
zahlen.

Der Kunde ist nicht berechtigt mit Gegenanspriichen aufzurechnen, nur wenn diese
unbestritten oder rechtskréftig festgestellt sind.

Dem Kaufer steht kein Zurtickbehaltungsrecht vor.

Zahlt der Auftraggeber nicht vereinbarungsgeman, ist die WfbM berechtigt vom Félligkeitstag
an, Zinsen in Héhe von acht Prozentpunkten Gber dem guiltigen Basiszinssatz der deutschen
Bundesbank zu berechnen. Die entsprechenden gesetzlichen Regelungen des BGB § 241
Abs. 1 finden Anwendung

Die Nichteinhaltung des Zahlungsziels hat die Falligkeit aller Forderungen zur Folge.

F. Eigentumsvorbehalt

An samtlichen von der WfbM Oschatz gelieferten Waren und den entstandenen
Erzeugnissen gilt ein Eigentumsvorbehalt bis zur Bezahlung der gesamten Forderungen zu
dem Geschaftsvorfall.
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G. Gewihrleistung

Ohne eine ausdriickliche schriftliche Erklarung von Seiten der WfbM Oschatz stellen
miindliche Angaben zur Beschaffenheit, Zusammensetzung oder Verwendbarkeit der
Waren keine Zusicherung dar.

Des Weiteren entfallen Mangelanspriiche, sofern der Mangel darauf beruht, dass der Kaufer
oder Dritte Produkte verandert, unsachgemaf benutzt und/ oder verandert hat.

Ist eine Mangelriige gerechtfertigt, behalt sich die WfbM Oschatz das Recht vor, die Ware
nachzubessern oder in angemessener Frist Ersatz zu leisten.

Schlagt die Nachbesserung oder Ersatzlieferung fehl, kann der Kaufer nach seiner Wahl die
Herabsetzung des Kaufpreises oder den Rucktritt vom Vertrag verlangen.

Der Kaufer ist verpflichtet, jegliche Riicksendung mit der WfbM im Vorfeld abzustimmen.

Bei allen vereinbarten Riicksendungen sind eine Rechnungskopie sowie ein Vermerk zum
Grund der Ricksendung beizulegen.

H. Haftungsausschluss

Fur jede schuldhafte Verletzung unserer wesentlichen Vertragspflichten haftet die VWfbM
Oschatz entsprechend den gesetzlichen Vorschriften.

Soweit jedoch weder grob fahrlassiges noch vorsétzliches Verhalten vorliegt, entfallt die
Haftung nur auf den typischerweise eintretenden vorhersehbaren Schaden. In allen tbrigen
Fallen haftet die WfbM, wenn ein Schaden durch einen ihrer gesetzlichen Vertreter oder
durch einen Erfullungsgehilfen vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht worden ist.

Die Gewahrleistung der WfbM erstreckt sich nicht auf Schaden, die durch Abnutzung,
Feuchtigkeit, sonstige Temperatur oder Witterungseinflisse oder unsachgemale
Behandlung oder Lagerung zurtckzufuhren sind.
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I. Teilunwirksamkeit
Sollten einzelne Bestimmungen der Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam

sein, so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam.

Die Vertragsparteien sind sich einig, unwirksame Regelungen durch eine wirtschaftlich
nahekommende Regelung zu ersetzen.

J. Erfilllungsort

Erfullungsort samtlicher Anspriiche ist der Geschéftssitz der Lebenshilfe e V. RV Oschatz.

Als Gerichtsstand gilt Oschatz als vereinbart.

K. Datenschutz
Die fur die Geschaftsabwicklung notwendigen Daten (Kontaktdaten, Adressdaten) werden

gespeichert und ausschlieBlich im Rahmen der Bestellabwicklung genutzt.

Alle personenbezogenen Daten werden vertraulich verwendet.

;

Werkstattleitung

Oschatz, 22.09.2023
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Zusatzliche Geschéftsbedingungen Wéscherei / Hauswirtschaft

Die Wascherei der WfbM Oschatz verpflichtet sich die Textilreinigung sachgemaf und
schonend durchzufuhren. Bei Forderung des Kunden auf separate Waschung der Textilien
erfolgt dies zu Konditionen, die zwischen dem Kunden und der Wascherei gesondert
vereinbart werden mussen.

1. Wascheannahme

Die eingelieferten Waschestiicke werden in der Annahme auf dem beigefuigten

Auftragsschein uberprift. Malgeblich ist das Gewicht sowie Zahlergebnis der WfbM
Oschatz/ Arbeitsbereich Wéscherei.

Eine Kontrolle der Wéaschestiicke auf Fremdkérper, u.a. Kugelschreiber erfolgt nicht. Der
Auftraggeber ist verpflichtet, vor Anlieferung der Wasche, eventuelle Fremdkérper zu
entfernen.

Treten Schaden durch diese Fremdkérper auf, haftet der Verursacher fiir den gesamten
entstandenen Schaden, der bei dem Waschgang entstanden ist.

Wasche, die in desinfizierenden Waschverfahren gereinigt werden muss, darf nur in dichten
und verschlossenen, direkt daflir vorgesehenen Waschsacken angenommen werden. Eine
Offnung und Sortierung der Wasche dirfen nicht durch das Personal der Wascherei

erfolgen. Eine farbliche Vorsortierung durch den Kunden, vor Abgabe in die Wascherei, ist
notwendig.

2. Mangel am eingelieferten Reinigungsgut

Die WfbM Oschatz Bereich Wascherei ist nicht verantwortlich fur Schaden, die durch die
Beschaffenheit der zu reinigenden Textilien verursacht werden und die trotz fachmannischer
Besichtigung nicht erkennbar sind. Hierzu zéhlen insbesondere Schaden durch
ungentgende Festigkeit des Gewebes und von Nahten, fehlende Echtheit von Farbe/ Druck,
Einlaufen des Gewebes, vorhergehende unsachgemafle Behandlungen, bestehende nicht
genannte Impragnierungen, nicht sichtbare Fremdkérper (Kugelschreiber etc. ) und anderes.

Gleiche Handhabung gilt fiir die beauftragte Reinigung von Textilien, die nicht oder nur

bedingt reinigungsfahig sind, soweit dies nicht entsprechend durch den Kunden
gekennzeichnet ist.
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3. Ruckgabe

Das Reinigungsgut muss innerhalb von drei Monaten nach vereinbartem Liefertermin in der
Wascherei abgeholt werden. Geschieht dies nicht, ist die WfbM Oschatz, nach Ablauf einer
Jahresfrist, zur gesetzlich vorgesehenen Verwertung berechtigt, es sei denn der Kunde
meldet sich vor der Verwertung.

Der Kunde hat Anspruch auf einen eventuell entstehenden Verwertungserléses nach Abzug
der entstandenen Verwertungskosten.

4. Mangel an ausgelieferten Reinigungsqut

Bei Mangeln hat der Kunde zu beweisen, dass die Textilien in der WfbM Oschatz bearbeitet
wurden (Lieferschein). Offensichtliche Mangel missen innerhalb von 3 Tagen gertgt
werden. Flecken, die trotz sachgemafer Reinigung nicht entfernt werden kénnen, stellen
keinen Mangel der Leistung dar.

5. Haftung

Die WfbM Oschatz haftet bei Verlust der Wasche in Hohe des Zeitwertes.

Fur Bearbeitungsschaden haftet die WfbM Oschatz nur bei grober Fahrlassigkeit unbegrenzt
in Hohe des Zeitwertes.

Ansonsten begrenzt sich die Haftung auf das 15fache des Bearbeitungspreises.

Oschatz, 22.09.2023

Werkstattleitung




